
BRANŻOWA SZKOŁA I STOPNIA       
3 – letnia 

Pracownik pomocniczy obsługi 
hotelowej  

OPIS ZAWODU  
Pracownik pomocniczy obsługi hotelowej wykonuje  proste czynności w hotelach i innych obiektach 

świadczących usługi hotelarskie. Do jego zadań należą prace porządkowe w pokoju dla gości i 

pomieszczeniach ogólnodostępnych oraz dbanie o estetykę budynku hotelu i jego otoczenia. 

Najczęściej wspomaga on innych pracowników hotelu przy wykonywaniu zadań, zgodnie ze specyfiką 

obiektu hotelarskiego.  

 

ZDOBYWANIE UMIEJĘTNOŚCI  
Absolwent szkoły kształcącej w zawodzie pracownik pomocniczy obsługi hotelowej jest przygotowany 

do wykonywania następujących zadań zawodowych:  

• wykonywanie prac pomocniczych  w pomieszczeniach obiektu hotelarskiego,  

• wykonywanie prac związanych z działalnością pralni hotelowej, 

• wykonywanie prac pomocniczych związanych  z przyjmowaniem gości hotelowych,  

• pielęgnowanie roślin ozdobnych, hotelowych terenów zieleni i urządzeń rekreacyjnych,  

• wykonywanie prac związanych z dbałością o urządzenia i tereny rekreacyjne. 

 

KWALIFIKACJE I EGZAMINY  

Kształcąc się jako Pracownik pomocniczy obsługi hotelowej w Branżowej Szkole I Stopnia zdobędziesz 

kwalifikację HGT.05. Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach świadczących usługi hotelarskie.  

 

PERSPEKTYWY ZAWODOWE 
Pracownik pomocniczy obsługi hotelowej znajdzie zatrudnienie w: 

• obiektach hotelarskich różnego typu (hotele, pensjonaty, motele, domy wycieczkowe, 

kempingi), 

• zakładach turystyczno – gastronomicznych, 

• firmach zajmujących się utrzymaniem porządku    w różnych instytucjach, 

• firmach zajmujących się utrzymaniem zieleni.  


